服务器租用免责说明

新鸿裕科技(http://www.xhyidc.com)面向广大客户提供海内外服务器、vps，但是鉴于服务器的特殊性，特制订此免责说明，请广大客户在购买前认真阅读，以免日后发生争议。

1. 用户不得违反各机房的禁止用途，各机房禁止用途已经在型号展示页面下方有详细说明；对于因为上传禁止内容导致VPS、服务器下架的，概不负责。

2. 所有客户不得违法其上传内容面向地区的相关法律，对于违法地区法令导致的一切后果由客户自行负责。

3. 新鸿裕科技所有服务器均属于代购性质，利用经销商价格优势或者外币优势为客户租用服务器，因为各种原因导致服务器故障 
 的，新鸿裕科技仅提供代为机房沟通，原则上不负责处理硬件故障，不对客户损失负责。
4. 新鸿裕科技对所有客户一视同仁，以标价为准，如果因为客户的上传内容出现销售人员恶意提高价格的，请及时举报。
5. 新鸿裕科技仅为客户提供初装服务 
 以及安全配置服务 
，如果客户在交机后24小时内不提供任何故障反馈，就视为所有服务正常，如出现其他非服务器故障的，新鸿裕科技有权不提供技术服务或者要求有偿服务。
6. 因为安全设置导致服务器无法正常安装其他软件或者其他软件安装后不正常的，新鸿裕科技概不负责，安全设置后新鸿裕科技仅保障配置前所搭建的环境下的普通网站的的运行正常。
7. VPS、服务器续费请提前三天确定是否续费，新鸿裕科技仅提供登记邮件、QQ、联系电话、手机号码提前通知的义务，因为没有登记上述资料而导致通知无法及时送达的，其造成的损失新鸿裕科技概不负责。
8. 因机房通知涨价、降价的，我们将在官方网站提供通知，因为其中造成误会的，新鸿裕科技概不负责。

� 服务器故障：指的是不属于硬件损坏、网卡禁用、IP禁用、远程桌面无法连接、80端口无法连接等一系列软件、程序造成的故障


� 初装服务：包括PHP环境搭建，SQL2000+SP4、SQL2005、.NET2.0/3.5、IIS、IISftp/serv-u、网站管理助手、IIS进程守护、流量统计软件安装，其他软件安装请提供正版安装渠道


� 安全配置服务：windows自带防火墙设置、防CC策略/星外安全策略配置、mysql安全环境、mssql安全环境以及危险组件卸载、危险系统文件权限设置、危险文件夹权限设置、arp防火墙安装、远程端口修改、其他涉及软件的安全服务请提供必要的正版安装渠道





